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Comment desamorcer

Les différends de voisinage encombrent chaque jour (et nuit) les services de police et de

gendarmerie. L'intervention d'un « conciliateur » permet d'apaiser la plupart des situations

ui n’a jamais pesté con-

tre un voisin? Celui-la

méme qui fait démar-
rer sa tondeuse a gazon tous
les dimanches matin. Ou celui
qui transforme régulierement
son appartement en boite de
nuit... Quand les nuisances ne
sont pas carrément liées a une
activité commerciale. Les mo-
tifs de discorde sont nombreux
et les situations s’enveniment
parfois, au point de devenir in-
vivables.
« On était sous antidéepresseur »,
raconte un habitant de Solliés-
Pont dont la vie est devenue
infernale aprés qu'une station
de lavage automatique s’est
installée a c6té de chez lui. « A
trois heures du matin, un type
pouvait passer une heure a
laver sa voiture... », se sou-
vient-il encore hanté par le
souvenir du « turbo séchage ».

Le vase qui déborde

« C'est le principe du vase d'eau
qui se remplif au goutte-a-gouite,
illustre Claude Cigalon, le chef
de la police municipale de
La Farlede, au bout d’un mo-
ment, méme un fait insignifiant
peut avoir leffet de la goutte
d’eau qui fait déborder le
vase. »

Et c'est ainsi, « guand la haine
s'est installée », que « les gens
peuvent f[inir par péter les
plombs ». 1l 7 a quelgues jours,
un Toulonnais a vidé un sceau
d’excréments sur la terrasse
de son voisin du dessous. Un
autre a percé des trous dans la
porte de son voisin de palier.
Ces « mesquineries peuvent dé-
générer », regrettent des poli-
ciers, « ¢ca peut aller jusqu'au
crime et conduire devant une
cour d’assises ». C'est arrivé du
coté de Hyeres, il y plusieurs
années, quand un différend au-
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tour d’un droit de passage op-
posant un agriculteur a un ci-
tadin s’est fini, aprés une pé-
riode « d’escalade », a coup de
calibre douze. :
Raison pour laquelle, « on es-
saie d’étre trés réactif, des qu'il
y a un probléme, on y va... »,
assure Claude Cigalon.

Le projet
des gendarmes
a Brignoles

« Nous intervenons sur le mo-
ment mais ¢a ne regle pas fou-
Jjours les problemes dans la
durée et sur le fond, reconnait

—

le colonel Damien Choutet,
commandant le groupement
de gendarmerie du Var, a cer-
tains endroits, on intervient a
repetition. » Et de plaider pour
la mise en place de profession-
nels de I'action sociale au sein
des brigades. « Le projet, c’est
d’avoir des travailleurs sociaux
qui auraient acces aux informa-
tions et feraient le lien entre
une situation et tous les interve-
nants. Ils seraient capables de
saisir le bon acteur dans le
champ social. Cette formule a
fait ses preuves dans beaucoup
de départements... »
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Ce dispositif devrait &tre lancé
prochainement au sein de la
compagnie de gendarmerie de
Brignoles. Parmi les acteurs
régulierement sollicités pour
« prendre le relais » dans les
problémes de voisinage, la
vingtaine de conciliateurs de
justice répartis dans le dépar-
tement figurent déja en pre-
miére ligne (lire page suivante).
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Pilier
de la « justice
du XXle siecle »

La conciliation est au cceur d’un
projet de réforme judiciaire qui a
été présenté a la rentrée par la
garde des Sceaux. « La justice du
XXl= siecle » se fixe différents objec-
tifs (délais de procédures, condi-
tions de travail des magistrats, etc.)
dont celui de « favoriser les modes
alternatifs de réglement des liti-

ges ».

Selon le ministére de la justice, les
structures qui proposent la conci-
liation et la médiation sont « dispa-
rates et peu coordonnées ». Une
mission d’évaluation devrait étre
lancée afin de recenser l'existant et
de le « simplifier ». Le ministére
promet plus de « lisibilité » dans le
cadre du lancement d'un portail In-
ternet dédié a la justice — baptisé

« Portalis » —inauguré dés 2015.

La formation des magistrats « aux
mécanismes de la conciliation » sera
améliorée. Et des expérimentations
seront lancées notamment sur le
terrain de la famille (jusque-la ex-
clu de la conciliation) quand il
s'agit de régler des différends en
matiere commerciale, ou liés a des
problémes de copropriété voire...
de voisinage. En attendant la con-
crétisation de ces annonces, « plu-
sieurs modifications de la procédure
civile seront proposées afin d’inciter
a la recherche de réglement négocié
des litiges avant toute saisine d’une
juridiction (information systémati-
que de la juridiction de lexistence
d’une tentative de réglement négo-
cié du litige, pouvoir d'injonction du
juge de recourir a la médiation ou la
conciliation... ). Ces évolutions proce-
durales feront l'objet d’un décret pu-
blié d’ici la fin d’‘année 2014. »
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